QUE ES LA CONTRALORIA SOCIAL? Es una
practica de transparencia y rendicion de
cuentas, contribuye a lograr los objetivos y
estrategias en materia de politica social;
propiciar la participacion de los beneficiarios
de los programas federales de desarrollo
social, en la vigilancia de ejecucion, del
ejercicio y aplicacion de los recursos federales
asignados, asi como en la verificacion del
cumplimiento de metas ¢EN QUE AYUDA LA
CONTRALORIA SOCIAL? En la entrega
oportuna de recursos a los beneficiarios, en la
transparencia y rendicion de cuentas, en el
combate a la corrupcion y malos manejos de
los recursos publicos. ¢QUE ES UN COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL? Son las formas de
organizacion social constituidas por los
beneficiarios de los programas de desarrollo
social a cargo de las dependencias y entidades
de la Administracion Puablica Federal, para el
seguimiento, supervision y vigilancia de la
ejecucion  de  dichos  programas, del
cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en éstos, asi como de la
correcta aplicacion de los recursos asignados a
los mismos. ¢éCOMO SE CONFORMA UN
COMITE? Se integra mediante una reunién de
beneficiarios que reciben apoyos para
acogimiento residencial temporal, mayores de
18 afios, sepan leer y escribir, que hayan
recibido capacitacion sobre como opera el
programa, sobre el objetivo y beneficios de la
contraloria social. ¢ QUE VIGILA EL COMITE DE
CONTRALORIA SOCIAL? Que se difunda
informacion suficiente, veraz y oportuna sobre
| la operacion del programa, el ejercicio de los
recursos para los apoyos, que sea oportuno,
transparente, que los beneficiarios cumplan
con los requisitos, que se cumpla la
normatividad aplicable,

que se cumpla con los periodos de entrega
de los apoyos, que exista documentacion
comprobatoria del ejercicio de los recursos
publicos y de la entrega de los apoyos,
que el programa no se utilice con fines
politicos, electorales, de lucro u otros
distintos al objeto del programa federal,
que el programa se ejecute en un marco de
igualdad entre mujeres y hombres, que las
autoridades competentes den atencion a las
quejas y denuncias relacionadas con el
programa federal, registrar en informes los
resultados de las actividades de contraloria
social realizadas, y dar seguimiento. Recibir
las quejas y denuncias sobre la aplicacion y
ejecucion de los programas federales,
recabar la informacion de las mismas vy, en
su caso, presentarlas junto con la
informacion recopilada a la Representacion
Federal o, en su caso, a la Instancia
Ejecutora del programa federal, a efecto de
que se tomen las medidas a que haya lugar,
recibir las quejas y denuncias que puedan
dar lugar al fincamiento de
responsabilidades administrativas, civiles o
penales relacionadas con los programas
federales, asi como turnarlas a las
autoridades competentes para su atencion.

Este programa es publico,
ajeno a cualquier partido
politico.

Queda prohibido el uso para
fines distintos a los
establecidos.

: DONDE SE PRESENTA UNA QUEJA?
Las inconformidades, quejas o denuncias
respecto de la operacion, entrega de apoyos,
ejecucion o algun otro aspecto relacionado
con este Programa, podran ser presentadas
por los beneficiarios o por la poblacion en
general en:

Secretaria de la Funcion Publica
018003862466
contactociudadano@funcionpublica.gob.mx
www.funcionpublica.gob.mx.

Fiscalia Especializada en Delitos electorales
(FEPADE)
0180038833 7233
fiscalenlinea@pgr.gob.mx
www.fepadenet.pgr.gob.m

Organo Interno de Control del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia
Prolongacion Xochicalco 947, 2° piso
Colonia Santa Cruz Atoyac, Delegacion Benito
Juarez, C.P. 06070, México, Distrito Federal
30032200ext. 2522y 7280
martha.gama@dif.gob.mx
luis.sarabia@dif.gob.mx

Sistema para el Desarrollo integral de la Familia
Unidad de Asistencia e Integracion Social
Prolongacion Xochicalco Num.947, 2do. piso. Col.
Santa Cruz Atoyac, Deleg. Benito Judrez, C.P.
03310, Cd. México, 30032200, Ext. 4006 y 4012,
julio.roque@dif.gob.mxy jhernandez@dif.gob.mx
Direccién General de Integracion Social
Av. Insurgentes Sur, 3700-B Col. Cuicuilco,
Deleg. Coyoacan, C.P. 04530, Cd. México,
30032200, Ext. 4208 y 4329
ana.becerra@dif.gob.mx y

jacosta@dif.gob.mx.



